
АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ВЛАДИМИРА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

№ 

Об утверждении административного регламента предоставления
муниципальной услуги «Организация и проведение мероприятий» 

В  целях  повышения  открытости  и  общедоступности  информации
по  предоставлению  муниципальных  услуг  населению  города  Владимира,
в  соответствии  с  Федеральным  законом от  27.07.2010  №  210-ФЗ
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,
постановлением главы города  Владимира  от  15.12.2010  № 4720  «О порядке
разработки  и  утверждения  административных  регламентов  предоставления
муниципальных услуг» постановляю:

1. Утвердить  административный  регламент  предоставления
муниципальной  услуги  «Организация  и  проведение  мероприятий» согласно
приложению к настоящему постановлению.

2. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию.
3.  Контроль  за  исполнением  постановления  возложить  на  заместителя

главы администрации города Запруднову Е.В.

Глава города Владимира С.С. Волков
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Приложение
УТВЕРЖДЕНО
постановлением администрации 
города Владимира 
от_______________ № _________

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги «Организация и проведение

мероприятий» 

1. Общие положения

1.1. Настоящий административный  регламент  определяет  порядок
предоставления  муниципальной  услуги  «Организация  и  проведение
мероприятий» (далее  -  административный регламент,  муниципальная  услуга)
и  стандарт  предоставления  муниципальной  услуги,  включая  состав,
последовательность и сроки выполнения административных процедур.

1.2.  Заявителями  предоставляемой  муниципальной  услуги  являются
физические и юридические лица (далее - заявители).

1.3.  От  имени  заявителей  за  предоставлением  муниципальной  услуги
вправе обратиться их законные представители, уполномоченные в соответствии
с законодательством Российской Федерации.

1.4.  Информация  по  вопросам  предоставления,  в  том  числе  о  ходе
предоставления  муниципальной  услуги,  может  быть  получена  заявителями
в  письменной  или  в  устной  формах  в  случае  соответствующего  обращения
в управление культуры администрации города Владимира (далее - управление),
в  учреждения  культурно-досугового  типа,  подведомственные  управлению
(далее - учреждения), а также на официальном сайте управления и учреждений.

Адрес  местонахождения  управления:  г.Владимир,  ул.Большая
Московская, д.59, тел.: 32-34-19, e-mail: kulture@vladimir-city.ru, официальный
сайт  управления: http://culture.vladimir-city.ru.  Режим  работы  управления:
понедельник - пятница с 08.30 ч до 17.00 ч, перерыв с 12.00 ч до 12.30 ч.

Сведения о местах нахождения, номерах телефонов, официальных сайтах,
адресах  электронной  почты  учреждений,  предоставляющих  муниципальную
услугу,  содержатся  в  приложении  к  административному  регламенту.  Режим
работы учреждений размещен на официальных сайтах.

1.5.  Информация  о  муниципальной  услуге  является  открытой
и общедоступной.

1.6.  Для  получения  информации  заявители  могут  обратиться
в  управление,  учреждение  в  письменной  или  устной  формах.  Письменное
обращение  может  быть  предоставлено  лично,  отправлено  почтовой
связью, а также через информационно - телекоммуникационную сеть Интернет
на адрес электронной почты управления и учреждений.

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RLAW072&n=210850&dst=100128&field=134&date=16.07.2026
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1.7. Основными требованиями к информированию заявителей являются: 
- достоверность предоставляемой информации; 
- четкость изложения информации; 
- полнота информации; 
- наглядность форм предоставляемой информации; 
- удобство и доступность получения информации; 
- оперативность предоставления информации. 
1.8. Информирование заявителей осуществляется индивидуально в формах

устного или письменного информирования или публично.
1.9.  Публичное письменное  информирование  заявителей  осуществляется

путем  размещения  информации  на  официальных  сайтах  управления
и учреждений, публикации информационных материалов в средствах массовой
информации,  а  также  использования  информационных  стендов,
размещающихся в учреждениях. 

Информационные  стенды  в  учреждениях  оборудуются  в  доступном
для  получателя  муниципальной  услуги  месте  и  содержат  следующую
обязательную информацию: 

- адрес, номера телефонов, адрес электронной почты учреждения; 
- текст настоящего административного регламента.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.  Наименование  муниципальной  услуги:  «Организация  и  проведение
мероприятий».

2.2.  Муниципальная  услуга  предоставляется  администрацией  города
Владимира,  непосредственными  исполнителями  муниципальной  услуги
являются следующие учреждения:

-  муниципальное  автономное  учреждение  культуры  города  Владимира
«Центр культуры и искусства на Соборной»;

-  муниципальное  автономное  учреждение  культуры  «Дом  культуры
молодёжи»;

-  муниципальное  автономное  учреждение  культуры  «Городской  Дворец
культуры»;

- муниципальное бюджетное учреждение культуры «Культурно-досуговый
комплекс»;

-  муниципальное  бюджетное  учреждение  культуры  «Дом  культуры
микрорайона Оргтруд».

2.3.  Предоставление  муниципальной  услуги  осуществляется
в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации; 
-  Федеральным  законом от  06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах

организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 
-  Основами законодательства  Российской  Федерации  о  культуре

(утверждены Верховным Советом Российской Федерации 09.10.1992 № 3612-1);
-  Федеральным  законом от  27.07.2010  №  210-ФЗ  «Об  организации
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предоставления государственных и муниципальных услуг»;
-  Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав

потребителей»;
- Законом Владимирской области от 09.04.2002 № 31-ОЗ «О культуре»;
-  Положением  о  порядке  предоставления  платных  услуг  (работ)

муниципальными учреждениями города Владимира, утвержденным решением
Совета народных депутатов города Владимира от 27.05.2015 № 88;

- Положением об управлении культуры администрации города Владимира,
утвержденным  решением  Совета  народных  депутатов  города  Владимира
от 30.08.2023 № 107.

2.4. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:
-  обеспечение  культурного  досуга  населения  путем  участия

в мероприятиях, организованных учреждениями;
- отказ в предоставлении муниципальной услуги.
2.5. Муниципальная услуга предоставляется в течение календарного года

на основании годовых, квартальных и месячных планов работы учреждений.
2.6.  Муниципальная  услуга  предоставляется  на  бесплатной  и  платной

основах.  Плата  за  предоставление  муниципальной  услуги  определяется
стоимостью входного билета.

2.7. Для получения муниципальной услуги на платной основе заявителю
необходимо предъявить входной билет или договор на оказание муниципальной
услуги для юридических лиц.

Для  получения  муниципальной  услуги,  оказываемой  бесплатно,
предоставление документов не предусмотрено.

Руководитель учреждения вправе принять решение о посещение отдельных
мероприятий по пригласительным билетам или входным спискам. В указанных
случаях  для  посещения  мероприятия  заявителю  необходимо  предъявить
пригласительный билет или документ, удостоверяющий личность.

2.8. Основания для отказа в приеме документов отсутствуют.
2.9.  Исчерпывающий  перечень  оснований  для  отказа  в  предоставлении

муниципальной услуги:
2.9.1.  Асоциальное или деструктивное поведение заявителя (враждебный

настрой,  агрессивность,  проявление  насилия,  оскорбительная  речь,
алкогольное, наркотическое или токсическое опьянения и др.).

2.9.2. Отсутствие входного билета на мероприятие.
2.9.3.  Отсутствие  у  юридического  лица  договора  на  оказание

муниципальной услуги.
2.9.4.  Отсутствие  пригласительного  билета  или  данных  о  заявителе

в списках участников мероприятия.
2.9.5. Обращение заявителя за получением муниципальной услуги в дату

или время,  не  соответствующих дате  или  времени проведения  мероприятия,
указанных во входном или пригласительном билетах.

2.9.6. Отсутствие свободных мест на мероприятие.
2.9.7.  Возраст  заявителя  не  соответствует  возрастным  ограничениям,

установленным для посещения мероприятия.
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2.9.8. Отмена мероприятия.
В  случае  отказа  в  предоставлении  муниципальной  услуги  орган,

предоставляющий  муниципальную  услугу  (учреждение),  информирует
заявителя  о  причинах  такого  отказа  с  указанием  перечня  документов
и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых стали причиной
отказа,  а  также с указанием перечня установленных федеральными законами
и (или) иными нормативными правовыми актами требований, несоответствие
которым повлекло отказ в предоставлении муниципальной услуги.

2.10.  Исчерпывающий перечень оснований для приостановления оказания
муниципальной услуги:

2.10.1. Несоблюдение заявителем правил посещения мероприятия.
2.10.2.  Неблагоприятные погодные условия при проведении мероприятия

на открытых площадках.
2.10.3.  Возникновение  обстоятельств,  создающих  угрозу  безопасности

участников мероприятия.
2.10.4. Возникновение форс-мажорных обстоятельств.
2.11.  Максимальное время ожидания при обращении за предоставлением

муниципальной  услуги  и  при  получении  результата  не  должно  превышать
15 минут.

2.12.  Места  для  проведения  мероприятий  должны  быть  оснащены
системами  медицинского  обеспечения  и  обеспечения  общественной
безопасности,  необходимым  оборудованием,  инвентарем  и  инструментами
в  соответствии  с  санитарно-эпидемиологическими  нормами  и  правилами,
должны  отвечать  требованиям,  установленным  строительными  нормами
и правилами для зданий, предназначенных для массового пребывания людей,
а также требованиям пожарной безопасности.

При  проведении  мероприятия  в  здании  и  помещениях  двери  основных
и  эвакуационных  выходов  не  должны  быть  заперты  на  замки  и  трудно
открывающиеся  запоры;  пути  эвакуации  должны  быть  свободными
и  обеспечивать  быструю  эвакуацию  посетителей  (в  том  числе  лестничные
клетки, проходы, входы на чердаки). 

Помещения,  в  которых  предоставляется  муниципальная  услуга,  места
ожидания,  места  для  заполнения  запросов,  информационные  стенды
с  образцами  их  заполнения  и  перечнем  документов,  необходимых
для  предоставления  муниципальной  услуги,  должны  быть  доступны
для  инвалидов  в  соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации
о социальной защите инвалидов.

2.13.  Показателями  качества  и  доступности  муниципальной  услуги
являются:

- достоверность и полнота предоставляемой заявителю информации;
-  удобство  и  доступность  получения  информации  о  порядке

предоставления муниципальной услуги; 
- соблюдение сроков исполнения отдельных административных процедур

и предоставления муниципальной услуги в целом; 
-  соблюдение  требований  стандарта  предоставления  муниципальной
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услуги; 
-  отсутствие  жалоб  на  решения,  действия  (бездействие)  специалистов

учреждений, ответственных за предоставление муниципальной услуги; 
-  полнота  и  актуальность  информации  о  порядке  предоставления

муниципальной услуги;
- разнообразие тематической направленности проводимых мероприятий.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур

3.1.  Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие
административные процедуры:

3.1.1.  Обращение  заявителя  за  предоставлением  информации
о муниципальной услуге.

3.1.2.  Обеспечение культурного  досуга  населения  путем  участия
в мероприятиях, организованных учреждениями. 

3.2.  Основанием  для  начала  административной  процедуры  «Обращение
заявителя за предоставлением информации о муниципальной услуге» является
устное или письменное обращение заявителя в управление или учреждение.

Письменное  обращение  может  быть  направлено  лично,  отправлено
почтовой связью или на адрес электронной почты управления и учреждений. 

Заявителю разъясняется  порядок  предоставления  муниципальной  услуги
с  указанием  места  организации  и  проведения  культурно-досугового
мероприятия,  а  также дается консультация по всем интересующим вопросам
в рамках предоставляемой муниципальной услуги. 

Продолжительность  выполнения  административной  процедуры
«Обращение  заявителя  за  предоставлением  информации  о  муниципальной
услуге»  при  устном  обращении  заявителя  в  управление  или  учреждение
составляет 10 - 15 минут. 

Письменное  обращение  заявителя  в  управление  или  учреждение
рассматривается в течение 30 календарных дней со дня регистрации обращения.

Результатом  административной  процедуры  «Обращение  заявителя
за предоставлением информации о муниципальной услуге» является получение
заявителем  информации  о  порядке  предоставления  муниципальной  услуги
с  указанием места  проведения  культурно-досугового  мероприятия  и  условий
его посещения.

3.3.  Основанием для начала административной процедуры «Обеспечение
культурного досуга населения путем участия в мероприятиях, организованных
учреждениями» является наступление даты и времени проведения культурно-
досугового мероприятия для населения. 

Предоставление  муниципальной  услуги  осуществляется  работниками
учреждения,  выступающего  организатором  мероприятия,
а также приглашенными творческими коллективами и исполнителями.

Места проведения мероприятий:
- здания (помещения) учреждений;
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- территории, непосредственно прилегающие к зданиям учреждений;
- иные места и открытые площадки города Владимира, предоставленные

для проведения культурно-досугового мероприятия.
Срок выполнения административной процедуры определяется программой

мероприятия. 
Результатом  административной  процедуры  «Обеспечение культурного

досуга  населения  путем  участия  в  мероприятиях,  организованных
учреждениями» является  участие  населения  в  культурно-досуговом
мероприятии. 
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Приложение 
к административному регламенту

СВЕДЕНИЯ
о местах нахождения, номерах телефонов, официальных сайтах,
адресах электронной почты учреждений, предоставляющих

муниципальную услугу 

Учреждение Адрес, телефон Адрес сайта в сети
Интернет Электронная почта

Муниципальное
автономное
учреждение
культуры  «Дом
культуры
молодёжи»

600007,
г.Владимир, 
ул.Мира, д.55, 
тел.: 53-12-65

http://dkm-vladimir.ru/ super.m.dkm@yandex.ru

Муниципальное
автономное
учреждение
культуры
«Городской
Дворец
культуры»

600005,
г.Владимир, 
ул.Горького, д.54, 
тел.: 53-31-86

http://gdk33.ru/ mukgdk33@yandex.ru 

Муниципальное
бюджетное
учреждение
культуры
«Культурно-
досуговый
комплекс»

600902,
г.Владимир, 
мкр.Энергетик, 
ул.Энергетиков,
д.7,
тел.: 26-29-69

http://kdk-vlad.ru/ muk_dk_energetik@mail.ru

Муниципальное
бюджетное
учреждение
культуры  «Дом
культуры
микрорайона
Оргтруд»

601326,
г.Владимир,
мкр.Оргтруд,
ул.Октябрьская,
д.26-б, 
тел.: 45-72-96         

http://dkorgtryd33.ru/
 

art_dk2017@mail.ru

Муниципальное
автономное
учреждение
культуры  города
Владимира
«Центр  культуры
и  искусства  на
Соборной» 

600000,
г.Владимир, 
ул.Большая
Московская,
д.33/35, 
тел.: 32-37-32

http://nasobornoi.ru/ nasobornoi-art@yandex.ru



9

Проект вносит управление культуры

ЗАВИЗИРОВАНО СОГЛАСОВАНО
Первый заместитель главы администрации
города

___________________ Д.С. Егоров
(подпись, дата)

Заместитель главы администрации города

___________________ Е.В. Запруднова
(подпись, дата)

Начальник управления культуры

___________________ Е.А. Ермакова
(подпись, дата)

Начальник правового управления

___________________ Д.В. Голодаев
(подпись, дата)

Начальник  управления  организационной
работы и муниципальной службы

___________________ А.А. Старостин
(подпись, дата)

Начальник  отдела  правовой,  кадровой  и
инспекционной  деятельности  управления
культуры

___________________ Н.В. Лукашова
(подпись, дата)

Список рассылки:
1. Егоров Д.С. - 1 экз.
2. Запруднова Е.В. - 1 экз.
3. Управление культуры - 1 экз.
4. Управление организационной работы и муниципальной службы - 1 экз.
5. Управление по связям с общественностью и СМИ - 1 экз.

____________________
(подпись, дата)

Проект постановления администрации города Владимира от ______________№ ________-ПП
  является НПА, проект направлен в прокуратуру города  Владимира _____________

(дата)

 -проект НПА прошёл оценку регулирующего воздействия
Название файла:Регламент организация и проведение меропрприятий.odt 06.08.2026 11:04:25
Файл создан: 02.06.2026 09:42:00
Соответствие текста файла и оригинала подтверждаю Лукашова Наталья Валерьевна,
32-36-30___________________________________________________________________
                                                                                (Ф.И.О., контактные телефоны внутренней и городской связи, подпись)

____________________________
(подпись, Ф.И.О. ответственного за делопроизводство структурного подразделения, дата)


